[k Ministerium fiir Schule und Weiterhildung
> des Landes Nordrhein- Westfalen N Rw.

Programm Fachtagung

Giitesiegelverbund Weiterbildung

Quo vadis? - Stand und Perspektiven des Qualitatsmanagements in
der Weiterbildung

Termin

Tagungsort

ab 9:00 Uhr

9:30 Uhr

9:35 Uhr

10:00 Uhr

10:45 Uhr

11:00 Uhr

12:00 Uhr

12:50 Uhr

13:00 Uhr

07.02.2014, 9.30 - 14.00 Uhr
Kommende Dortmund, Brackeler Hellweg 144, 44309 Dortmund

Stehcafé

BegruBung durch Giinter Boden,
Vorsitzender Giitesiegelverbund Weiterbildung e.V.

GruBwort durch Frau Ministerin Sylvia Lohrmann
Ministerium fir Schule und Weiterbildung NRW

Qualitatsmanagement am Scheideweg? Ein kritischer Blick auf die
Entwicklung und Perspektiven des QM in der Weiterbildung
Prof. Dr. Dieter Gnahs (DIE-Bonn)

Kaffeepause

Podiumsdiskussion mit unterschiedlichen Akteuren aus der Praxis:
Pladoyer fir Praxistauglichkeit und kontinuierliche Verbesserung
Moderator: Heinz Hiser, Gelsenkirchen diskutiert mit:

Pit Bohle, Mitbegriinder und Beiratsmitglied

Marita Klawe, Geschaftsfiihrerin KOBlseminare Dortmund

Manfred von Horadam, Direktor VHS Kamen-Bonen

Christel Fissahn, Gutachterin

Kirsten Hillmann, Geschaftsfihrung Gltesiegelverbund Weiterbildung

Professionalisierung und Qualitatsentwicklung

Impulse von Qualitatsmanagement fur die Personalentwicklung in
Weiterbildungseinrichtungen

Prof. Dr. Bernhard Schmidt-Hertha, Universitat Tubingen

AbschlieBende Worte
Gunter Boden, Vorsitzender Giitesiegelverbund Weiterbildung e.V.

Ausklang mit Imbiss

Qualitatsmanagement

Weiterbildung e Qualifizierung e Bildungsdienstleistungen




